
ホットヨガ大幅増完成！

レッスンWEB予約で簡単にご参加頂けます

予約・キャンセルは

開始5分前まで
受講場所は

予約時に選択可

WEB予約は
24時間OK！

まずは
アカウント登録から

※アカウント登録には会員番号と初期パスワードが必要です。
※初期パスワードが不明な方は、スタッフにお問い合わせください。

2022年1月

同時予約数

最大5枠可能

男女混合
クラス
スタート

週末
早朝クラス
登場

気軽な
45分クラス
導入

レッスン本数
1.5倍増

2021年11月から

2021年11月から

2021年12月から 2022年1月から



WEB予約システムガイド 

 

●予約サイト登録時に以下のものをご用意下さい。 

①メールアドレス 

②会員番号（WEB入会の方はご入会完了メール、店頭入会の方は入会申込書控えをご確認下さい。） 

●メールアドレスについて 

ドメイン受信設定をされている場合：@asuwell.jp からの受信設定許可をして下さい。 

メールアドレス受信設定をされている場合：sancha@asuwell.jp からの受信設定許可をして下さい。 

迷惑メールフィルターを利用されている場合：弊社からのメールが迷惑メールフォルダーに振り分けられること

がありますので、ご注意下さい。 

●ご注意事項 

①WEB 予約のお申込みは対象レッスン開始 1 時間前までとさせて頂きます。 

 また、最大同時ご予約の上限は 3 本とさせて頂きます。 

②ご予約のキャンセルは対象レッスン開始 1 時間前までに WEB システム上にて受付致します。 

 お電話でのキャンセルは受付けておりません。 

対象レッスン開始 1 時間前を過ぎてからのキャンセルは如何なる理由であっても 

受付け出来かねますので、予めご了承下さい。 

その他無断キャンセルの場合は、下記の通り同時ご予約数を制限させて頂きます。 

同月に 1 回の無断キャンセル⇒翌月の同時ご予約数が 3 本から 2 本 

同月に 2 回の無断キャンセル⇒翌月の同時ご予約数が 2 本から 1 本 

同月に 3 回の無断キャンセル⇒翌月の同時ご予約数が 1 本、翌々月の同時ご予約数が 3 本から 2 本 

同月に 4 回の無断キャンセル⇒翌月の同時ご予約数が 1 本、翌々月の同時ご予約数が 2 本から 1 本 

同月に 5 回以上の無断キャンセルの場合は、上記の規則に従い、翌月の同時ご予約数が 1 本、 

翌々月の同時ご予約数が 1 本のまま翌々々月以降の同時ご予約数を制限させて頂きます。 

尚、レッスンの出欠は即時反映されません。反映されるのは、当日 24 時までにとなりますので、予めご了承

下さい。 

③対象レッスン開始 1 時間前までにキャンセルが発生した場合、 

 キャンセル通知設定をされている方に、キャンセルが発生した旨のメールが送られます。 

 その後、レッスンWEB予約サイトよりご自身でご予約頂けます。 

 キャンセル発生後、そのレッスンを予約した後のキャンセルも可能です。 

 それを怠ったことにより対象レッスン開始 1時間前を過ぎてからのキャンセルは 

如何なる理由であっても受付け出来かねますので、予めご了承下さい。 

●アカウント登録は下記のURLから行えます 

https://www.helloweb.jp/Reservation3/asuwell/Members/612511/Account/Login 

 

https://www.helloweb.jp/Reservation3/asuwell/Members/612511/Account/Login



